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Forord

Vores forpligtelse til ansvarlig forretningsadfaerd kan kun indfries, hvis vores leverandgrer og for-
retningspartnere ogsa handler i overensstemmelse med vores veerdisaet. Derfor er dette Leveran-
dgradfeerdskodeks ("Leveranderkodekset") udarbejdet for tydeligt at kommunikere vores krav til
vores leverandgrer.

Vores leverandgrer forventes at overholde disse krav i hele deres forhold til InstallatgrGruppen A/S
("InstallatgrGruppen") og sammen med sine datterselskaber ("Gruppen").

Formal - Hvorfor har vi et Leverandgradfaerdskodeks?

Hos InstallaterGruppen fremmer vi virksomhedsansvar og beeredygtighed, herunder i vores forsy-
ningskseder. Vi samarbejder teet med vores leverandgrer og partnere for at na dette mal. Derfor har
vi udarbejdet dette Leverandgradfaerdskodeks for at illustrere, hvad vi forventer af vores leveran-
dgrer og partnere.

Dette Leverandgradfaerdskodeks opsummerer de grundleeggende etiske holdninger og integritets-
standarder, der deles pa tveers af alle virksomheder i Gruppen. Det skitserer vores vigtigste etiske
principper og krav vedrgrende emner, der kan have betydelige forretningsmaessige, juridiske og
omdgmmemaeessige konsekvenser, hvis de handteres forkert.

Ved udveelgelse af nye leverandgrer vil der blive lagt veegt pa sociale, miljgmeaessige og integritets-
meaessige standarder. Dette Kodeks daekker menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, barns
rettigheder, miljg og korruption.

Anvendelsesomrade — Hvem skal folge kodekset?

Leverandgrkodekset geelder for leverandgrer — herunder entreprengrer, agenter og konsulenter —
der har en kontraktmaessig forpligtelse til at overholde det. Dette omfatter leverandgrernes med-
arbejdere pé alle niveauer, bestyrelsesmedlemmer, indlejet personale, konsulenter og andre, der
handler pa vegne af eller repraesenterer leverandgren.

InstallaterGruppen forventer desuden, at leverandgrer gagr deres bedste for at sikre, at tilsvarende
standarder overholdes inden for deres egen indflydelsessfeere, seerligt af deres egne leverandgrer.
Roller og ansvar

Leverandarer til Gruppen skal levere varer og tjenesteydelser, der er produceret i overensstem-
melse med geeldende love, regler og dette Kodeks. Derudover skal leverandgrer kommunikere Ko-
dekset til deres underentreprengrer og overvage implementeringen heraf.
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En leverandar skal pa InstallaterGruppens anmodning kunne dokumentere overholdelsen af Ko-
dekset. Saddan dokumentation kan veere en egen-erkleering, opfalgningsmeder, due diligence fra
en ekstern tjenesteudbyder og/eller inspektion af arbejdsforholdene pé produktionssteder efter
InstallaterGruppens skgn. Leverandgrer er forpligtet til at oplyse navn og kontaktoplysninger for
enhver underentreprengr, som InstallaterGruppen gnsker at inspicere.

Gaeldende lovgivning

Leverandgrer skal overholde geeldende love og regler i deres oprindelsesland ogide lande, hvor de
opererer. Leverandgrer forventes at handle i overensstemmelse med relevante internationale kon-
ventioner og retningslinjer fastsat af internationale organisationer, herunder FN og Organisationen
for @konomisk Samarbejde og Udvikling (OECD).

Hvis der er uoverensstemmelse mellem geeldende love, regler og Leverandgrkodekset eller kra-
vene i kontrakten med leverandgren, skal leverandgren fglge de strengeste krav.

Endvidere ma leverandgrer ikke deltage i aktiviteter — selv om de er lovlige — der kan skade Grup-
pens omdgmme. Hvis der er tvivl om, hvad der er acceptabelt, skal leverandgrer sgge rédgivning.
Grundleeggende principper for vores etiske adfaerd

Intet tvangsarbejde (ILO-konventionerne 29 og 105)

Tvangsarbejde, geeldsbaseret arbejde eller ufrivilligt feengselsarbejde mé ikke anvendes. Hvis fri-
villigt feengselsarbejde anvendes af vores leverandgrer, skal dette godkendes seerskilt af Installa-
torGruppen.

Medarbejdere mé ikke paleegges at deponere penge eller identitetsdokumenter hos deres arbejds-
giver og skal frit kunne forlade deres arbejdsgiver med rimeligt varsel.

Foreningsfrihed og ret til kollektive forhandlinger (ILO-konventionerne 87, 98, 135 og 154)

Medarbejdere har ret til frit at tilslutte sig eller danne fagforeninger efter eget valg og til at deltage i
kollektive forhandlinger. Arbejdsgiveren ma ikke gribe ind i eller hindre dannelsen af fagforeninger
eller kollektive forhandlinger.

Arbejdsgiveren skal opretholde en dben holdning over for fagforeningsaktiviteter og deres organi-
satoriske aktiviteter.

Medarbejderrepreesentanter ma ikke diskrimineres og skal have adgang til at udfere deres repree-
sentative opgaver pa arbejdspladsen.
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Hvis retten til foreningsfrihed og/eller kollektive forhandlinger er begreenset ved lov, skal arbejds-
giveren tilskynde til og ikke hindre udviklingen af alternative former for uafhaengige og frie arbejds-
tagersammenslutninger og forhandlinger.

Intet bgrnearbejde (FN's Bgrnekonvention; ILO-konventionerne 138, 182, 79; ILO-anbefaling 146)

For arbejde, der skal udfares pa en made eller under omsteendigheder, der kan bringe sundhed,
sikkerhed eller seedelighed i fare, er minimumsalderen for arbejdstagere den hgjeste af folgende:
18 ar; den nationale minimumsalder for beskaeftigelse; eller den alder, hvor den obligatoriske sko-
legang slutter.

De typer af beskaeftigelse eller arbejde, som ovenstaende krav geelder for, skal defineres ved nati-
onale love eller regler eller af den kompetente myndighed. Arbejdsgivere bgr gennemga nationale
lovkrav og konsultere eksperter for at fastsla typen af beskaeftigelse og den tilsvarende minimums-
alder.

Hvis nationale love eller standarder ikke anser arbejdet for farligt, kan minimumsalderen for ar-
bejdstagere veere over 16 ar, forudsat at de unge arbejdstageres sundhed, sikkerhed og seedelig-
hed er fuldt beskyttet, og at de har modtaget tilstraekkelig specifik uddannelse eller erhvervsud-
dannelse.

Bornearbejde ma ikke rekrutteres, hvilket defineres som arbejde udfgrt af et barn, der er yngre end
den/de ovenfor angivhe minimumsalder(e).

Ingen under 18 &r ma udfere arbejde, der er skadeligt for deres sundhed, sikkerhed eller szedelig-
hed, herunder natarbejde.

Politikker og procedurer for afhjeelpning af barnearbejde, der er forbudt i henhold til ILO-konventi-
onerne nr. 79, 138 0g 182, skal fastleegges, dokumenteres og kommunikeres til personale og andre
interesserede parter. Der skal ydes tilstraekkelig statte til at saette sddanne bgrn i stand til at del-
tage i og gennemfgre den obligatoriske skolegang.

Ingen diskrimination (ILO-konventionerne 100, 111; FN's Kvindekonvention)

Der ma ikke forekomme diskrimination ved anszettelse, aflgnning, adgang tiluddannelse, forfrem-
melse, afskedigelse eller pensionering pa baggrund af etnisk oprindelse, religion, alder, handicap,
kan, civilstand, seksuel orientering, fagforeningsmedlemskab eller politisk tilhgrsforhold.

Der skal treeffes foranstaltninger for at beskytte arbejdstagere mod seksuelt patreengende, tru-
ende, kreenkende eller udnyttende adfeerd samt mod diskrimination eller afskedigelse pa uberet-
tigede grundlag sdsom aegteskab, graviditet, foraeldreskab eller HIV-status.

Ingen héard eller umenneskelig behandling




6.5.1

6.5.2

6.6

6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

6.6.5

6.7

6.7.1

6.7.2

6.7.3

6.8

6.8.1

Fysisk misbrug eller straf, trusler om fysisk misbrug, seksuel eller anden chikane, verbalt misbrug
og andre former for intimidering er forbudt.

Alle former for mobning af personale og kolleger er forbudt, ligesom meget nedladende eller
hgj/aggressiv tale over for medarbejdere eller kolleger.

Sundhed og sikkerhed (ILO-konvention 155; anbefaling 164)

Arbejdsmiljget skal veere sikkert og hygiejnisk med fokus pa den fremherskende brancheviden og
specifikke farer. Farlige kemikalier og stoffer skal handteres omhyggeligt. Der skal treeffes pas-
sende foranstaltninger for at forebygge ulykker og sundhedsskader ved at minimere arsagerne til
arbejdspladsrisici.

Medarbejdere skal modtage regelmaessig og dokumenteret arbejdsmiljguddannelse, som skal
gentages for nye eller omplacerede medarbejdere.

Der skal veere adgang til rene toiletfaciliteter og drikkevand og, hvor det er relevant, saniteere faci-
liteter til opbevaring af mad.

Hvis der stilles indkvartering til radighed, skal den veaere ren, sikker og tilstreekkeligt ventileret og
skal give adgang til rene toiletfaciliteter og drikkevand

Denvirksomhed, der falger dette Kodeks, skal tildele ansvaret for arbejdsmiljg til en repraesentant
for den gverste ledelse.

Lan (ILO-konvention 131)

Lon og ydelser, der udbetales for en standard arbejdsuge, skal som minimum opfylde nationale
lovstandarder eller branchens benchmarkstandarder, alt efter hvilken der er mest omfattende. Lgn
bgr altid deekke grundleeggende behov, herunder radighedsbelgb.

Alle arbejdstagere skal, inden deres ansaettelse, modtage en skriftlig og forstaelig kontrakt, der be-
skriver lgnvilkarene, herunder skattebelgbet, hvis kildeskat gaelder, samt betalingsmetode og lgn-
periode.

Lentreek baseret pa disciplinaere foranstaltninger er ikke tilladt, og treek, der ikke kraeves af national
lovgivning, ma ikke foretages uden arbejdstagerens udtrykkelige samtykke.

Arbejdstid (ILO-konventionerne 1, 14)

Arbejdstiden skal overholde national lovgivning, kollektive overenskomster og branchens bench-
markstandarder og ma ikke overstige de geeldende internationale standarder. Arbejdstiden ber
ikke regelmeessigt overstige 48 timer om ugen.
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Medarbejdere skal have mindst én fridag for hver syv-dages periode.

Overarbejde skal veere begraenset og frivilligt. Arbejdstiden skal til enhver tid overholde kollektive
overenskomster, lovgivning og anseettelseskontrakter.

Medarbejdere skal altid modtage overarbejdsbetaling for overarbejdstimer i overensstemmelse
med geeldende lovgivning og aldrig under dette. Overarbejde skal kompenseres med en preemie-
sats, der anbefales at veere mindst 125% af den normale lgn.

Arbejdstiden ma kun overstige 60 timer i en syv-dages periode under szerlige omsteendigheder,
nar alle falgende betingelser er opfyldt:

- Dette er tilladt i henhold til national lovgivning;

- Dette er tilladt i henhold til en frit forhandlet kollektiv overenskomst med en arbejdstagerorgani-
sation, der repraesenterer en vaesentlig del af arbejdsstyrken;

- Der treeffes passende sikkerhedsforanstaltninger for at beskytte arbejdstagernes sundhed og
sikkerhed; og

- Arbejdsgiveren kan pavise ekstraordinaere omstaendigheder, sdsom uventede produktions-
toppe, ulykker eller ngdsituationer.

Fast ansaettelse

Forpligtelser over for arbejdstagere i henhold tilinternationale konventioner, nationale love og reg-
ler vedrgrende fast ansezettelse ma ikke omgas ved brug af kortfristede kontrakter (f.eks. kontrakt-
arbejde, daglejere, hjemmearbejde eller arbejde betalt pr. dag), underentreprengrer eller andre ar-
rangementer.

Alle arbejdstagere har ret til en ansaettelseskontrakt pa et sprog, de forstar. For udenlandsk ar-
bejdskraft vil dette veere engelsk.

Leerlingeperiodens varighed og indhold skal veere klart defineretinden tildeling og pabegyndelse af
leerlingeperioden.

Marginaliserede befolkningsgrupper

Produktion og brug af naturressourcer mé ikke bidrage til gdeleeggelse og/eller forringelse af mar-
ginaliserede befolkningsgruppers ressourcer og levebrgd, sdsom beslagleeggelse af store landare-
aler, vandforbrug eller andre naturressourcer, som disse grupper er afhaengige af.

Miljg (UNDP’s sociale og miljgmeessige standarder 2014)

Der skal treeffes foranstaltninger for at minimere negative pavirkninger af menneskers sundhed og
miljget i hele veerdikeeden. Dette omfatter minimering af forurening, fremme af effektiv og
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beeredygtig brug af ressourcer — herunder energi og vand — og minimering af drivhusgasemissioner
i produktion og transport. Det lokale miljg pa produktionsstedet ma ikke udnyttes eller forringes.

InstallatarGruppen skal udfare arlige miljgrisikovurderinger overalt, hvor koncernen har faciliteter,
for at identificere uregistrerede risici for miljgforurening og -forringelse. P& baggrund af disse risi-
kovurderinger skal virksomhedens bestyrelse traeffe foranstaltninger for at minimere risici, hvor
det er muligt.

Nationale og internationale miljglove og -regler skal overholdes, og relevante emissionstilladelser
skal indhentes.

Leverandgren forventes lgbende at forbedre sin miljgpraestation i hele veerdikeeden gennem ope-
rationel kontrol og overvagning samt ved at fokusere pa bevidsthed og uddannelse. Installatar-
Gruppen skal labende sgge at forbedre sin miljgpraestation baseret pa solid videnskab og teknisk
og skonomisk gennemfgrlighed.

Klimamal

Leverandgrer skal minimere negative pavirkninger af mennesker og miljget i hele veerdikaeden.
Dette omfatter begreensning af forurening, effektiv brug af energi, vand og materialer, ansvarlig ke-
mikaliestyring og reduktion af drivhusgasemissioner fra produktion, drift og transport. Geeldende
miljglovgivning, tilladelser og standarder skal overholdes.

InstallaterGruppen arbejder mod netto-nul emissioner senest i 2050 og onsker at tage denne rejse
sammen med vores leverandgarer. Vi opfordrer alle leverandgrer til at male deres CO2e-emissioner
(Scope 1 0g 2 samtrelevant Scope 3), fastsaette mali overensstemmelse med Parisaftalens 1,5°C-
malsaetning og fa dem valideret som videnskabeligt baserede af SBTi, samt labende at rapportere
fremskridt i overensstemmelse med GHG-protokollen eller en tilsvarende international standard.
InstallaterGruppens ambition er, at 70% af vores indkgbsudgifter kommer fra leverandgrer med
SBTi-godkendte klimamal.

For vores starste, strategiske leverandgrer og grossister, med hvem Gruppen indgar ramme- eller
langsigtede aftaler, forventer vi en forsteerket klimaindsats: SBTi-godkendte mal eller en tilsva-
rende dokumenteret proces samten plan for rapportering tilCarbon Disclosure Project (CDP) eller
en lignende ramme.

Korruption

Den hgjeste standard for integritet forventes i alle forretningsinteraktioner, og leverandgren skal
overholde alle geeldende love og regler vedrgrende bestikkelse og korruption.

Ingen form for korruption accepteres, herunder bestikkelse, afpresning, returprovision og upas-
sende private eller professionelle fordele til kunder, agenter, entreprengrer, leverandgrer eller de-
res medarbejdere eller embedsmaend.
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Leverandgren skal afsté fra at tilbyde gaver eller underholdning til InstallaterGruppens indkgbere,
agenter eller andre medarbejdere i et forsgg pa at pavirke forretningsbeslutninger. Modtagelse af
gaver og underholdning skal altid overholde InstallaterGruppens politik mod bestikkelse og kor-
ruption.

Interessekonflikter

| forbindelse med vores leverandarers forretningsforhold med os forventer vi, at vores leverandgrer
traeffer beslutninger udelukkende pa baggrund af objektive kriterier. Faktorer, der pavirker leveran-
darers beslutninger pa grund af private, forretningsmeessige eller andre interessekonflikter, skal
forebygges fra starten. Det samme geelder for sleegtninge og andre neert tilknyttede parter.

Bestyrelsesmedlemmer og medarbejdere i Gruppen skal handle upartisk i alle forretningsforhold
og ma ikke give upassende fordele til andre enkeltpersoner, virksomheder eller organisationer.

Anti-hvidvask

Hos InstallatgrGruppen forventer vi, at vores leverandgrer overholder alle geeldende love og regler
med henblik pa at forebygge hvidvaskning af penge og ikke deltager i hvidvaskning af penge.

Bestyrelsesmedlemmer og ledelse hos InstallaterGruppen ma kun samarbejde med partnere, der
erinvolveret i legitime forretningsaktiviteter med midler fra legitime kilder.

Vores leverandgrer skal treeffe rimelige foranstaltninger for at forebygge og opdage enhver ulovlig
betalingsform og forhindre Gruppen i at gennemfgre finansielle transaktioner, der bruges af andre
til hvidvaskning af penge.

Overholdelse af nationale og internationale sanktioner

Hos InstallatarGruppen forventer vi, at vores leverandgrer overholder alle geeldende nationale og
internationale sanktioner. Viforventer at blive informeret omgéende, hvis vores leverandgrer bliver
underlagt nationale eller internationale sanktioner eller overtreeder nationale eller internationale
sanktionslove.

Tredjeparter

Hos InstallaterGruppen forventer vi, at vores leverandgrer har processer pa plads til at udfare due
diligence péa deres aktiviteter og hele forsyningskaeden, herunder forretningspartnere. Dette skal
ske i overensstemmelse med internationale standarder sdsom OECD's retningslinjer for multina-
tionale virksomheder. Due diligence skal som minimum omfatte menneskerettigheder, arbejdsvil-
kar, miljgskader, korruption og bestikkelse.

Leverandgrer skal pa anmodning give InstallaterGruppen oplysninger om, hvordan due diligence
er blevet udfgrt i deres forsyningskeede.

Fortrolighed og brug af virksomhedens navn
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Leverandgrer ma ikke misbruge og skal holde fortrolige alle oplysninger af fortrolig karakter vedrg-
rende Gruppen, som nzermere kan specificeres i kontrakten mellem InstallaterGruppen eller den
relevante gruppevirksomhed og leverandgren.

Leverandgren mé kun bruge InstallaterGruppens navn i forbindelse med markedsfgringen af sin
egen virksomhed, hvis dette er godkendt skriftligt af InstallatarGruppen. Hvis citater eller lignende
udtalelser fremhaeves, skal disse altid godkendes og fjernes igen, hvis samarbejdet opharer.

Konkurrence

Leverandgrer skal have hgje kommercielle og etiske standarder og skal konkurrere inden for ram-
merne af konkurrencereglerne pa de markeder, hvor de opererer. Ingen leverandgr ma deltage i
ulovlige prisaftaler, ulovlig markedsdeling eller andre praksisser i strid med geeldende konkurren-
ceret.

Beskyttelse af ejendom og aktiver

Leverandgrer er ansvarlige for at sikre og anvende Gruppens aktiver korrekt, mens de er i deres
besiddelse. Gruppens aktiver ma ikke bruges til personlig fordel.

Ngjagtighed i registreringer

Leverandgrer er forpligtet tilat opretholde gennemsigtighed, verificerbarhed og ngjagtighed i deres
arbejde, samtidig med at de overholder deres fortrolighedsforpligtelser. Alle regnskabsoplysninger
skal veere korrekte og registreret i overensstemmelse med love og regler.

Indberetning af bekymringer og mistanke

Hvor man sgger radgivning

Hvis leverandgrer er eller bliver usikre pa betydningen af noget i Leverandgrkodekset eller den kor-
rekte procedure under det, skal de sgge radgivning og drgfte det med deres InstallaterGruppen-
kontaktperson.

Indberetning

Leverandarer skal have en intern proces forindberetning og handtering af bekymringer og mistanke
eller overtreedelser af Leverandgrkodekset. De skal omgaende informere InstallaterGruppen om
eventuelle bekymringer eller potentielle overtraedelser og skal fuldt ud samarbejde med Installa-
tegrGruppens undersggelse. Leverandegrer mé ikke gengaelde mod nogen for at rejse eller bidrage til
at lgse en reel bekymring om forretningsintegritet.

Bekymringer og mistanke kan ogsa indberettes anonymt via det elektroniske indberetningssystem.

Handtering af indberetninger
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Alle indberetninger behandles som fortrolige. Hvis den indberettende part veelger at forblive ano-
nym, vil InstallaterGruppen beskytte vedkommendes identitet.

7.4 Konsekvenser ved overtreedelser

| tilfeelde af en overtreedelse af Kodekset vil InstallaterGruppen og leverandgren i faeellesskab udar-
bejde en plan for at afhjeelpe overtreedelsen. Afhjeelpningen skal finde sted inden for en rimelig
tidsramme. Leverandgrkontrakten kan opsiges uden bgde, hvis leverandgren fortsat neegter at af-
hjeelpe overtraedelsen, eller i tilfeelde af en veesentlig overtraedelse af dette Leverandgrkodeks.

Denne politik er vedtaget af bestyrelsen den 1. juni 2026 og er tilgeengelig pa InstallaterGruppens hjemme-
side. Dette Kodeks og de krav, detindeholder, er underlagt en arlig gennemgang.
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