InstallatgrGruppen-koncernens adfaerdskodeks

1. Forord

Lokal forankring, naere kunderelationer og baeredygtighed er vaerdier, der understgtter
InstallatgrGruppen, og som fortsat karakteriserer vores arbejde og interaktioner. Vi er
sikre pa, at vores vaerdier sammen med dette adfeerdskodeks viser, at vi er en ansvarlig
virksomhed. Klare krav og konsekvent forretningsadfaerd skaber tillid og loyalitet blandt
medarbejdere, forretningspartnere, kunder og samfund.

Forretningsetik i praksis afhaenger af os alle. Det forventes derfor, at vi alle fglger dette
kodeks i vores arbejde.

2. Formal - Hvorfor har vi et kodeks?

I InstallatgrGruppen vaerdsaetter vi etisk adfaerd og driver vores forretning med
integritet. Vores adfaerdskodeks (fremadrettet omtalt som "kodeks") opsummerer de
grundlaeggende etiske holdninger og integritetsstandarder, der deles pa tveers af alle
virksomheder inden for InstallatgrGruppen-koncernen (fremadrettet samlet omtalt som
"InstallatgrGruppen"). Den skitserer vores vigtigste etiske principper og krav til
problemstillinger, der kan have betydelige forretningsmaessige, juridiske og
omdgmmemaessige konsekvenser, hvis de handteres forkert.

3. Anvendelse - Hvem skal fglge kodekset?

Vores kodeks geelder for alle fastansatte og midlertidigt ansatte hos InstallatgrGruppen
samt ansat personale, konsulenter og enhver anden part, der har bemyndigelse til at
handle pa vores vegne uanset lokation. Derudover geelder kodekset ogsa for alle
medlemmer af vores bestyrelse og chefrddgivere (samlet omtalt som
"InstallatgrGruppen-personale").

4. Roller og ansvar

Al InstallatgrGruppen-personale er hver isaer ansvarlige for personligt at forpligte sig til
at folge vores kodeks. Da kodekset muligvis ikke har en Igsning pa enhver tvivisom
situation, forventes alle at udvise god dsmmekraft, straks sgge rad og rapportere
mistanker om mulige overtraedelser af kodekset som beskrevet i afsnit 7. Alle ledere og
chefer i InstallatgrGruppen, uanset land eller lokation, er ansvarlige for at saette den
rigtige tone fra toppen for at skabe en steerk virksomhedskultur ift. etik og compliance.
Det forventes, at de er rollemodeller ift. etisk adfaerd, uddanner og stgtter medarbejdere
i at overholde kodekset og underliggende politikker, udfgrer tilsyn for at afslgre
overtraedelser, identificerer og begreenser compliance-risici og sidst men ikke mindst
fremmer en kultur, hvor man kan tale 8bent og i god tro uden frygt for repressalier.

5. Geeldende lovgivning

Vores forpligtelse til at overholde dansk lovgivning og andre geeldende love og regler vil
altid have forrang for vores forretningsmal og -behov. Det er ogsa vores politik at handle
i overensstemmelse med relevante internationale konventioner og retningslinjer, der er
fastsat af internationale organisationer, herunder af De Forenede Nationer (FN) og
Organisationen for @konomisk Samarbejde og Udvikling (OECD).



Hvor der er forskelle mellem gaeldende love, regler og vores kodeks og underliggende
politikker, skal den hgjeste adfaerdsstandard altid have forrang.

Derudover ma medarbejdere ikke deltage i aktiviteter, selvom de er lovlige, der kan
skade InstallatgrGruppens ry. Hvis du er i tvivl om, hvad der er acceptabelt, skal du sgge
rad.

6. Kerneprincipper i vores etiske adfzerd

6.1 Vi overholder menneskerettighederne

I InstallatgrGruppen driver vi forretning i overensstemmelse med de grundlaeggende
menneskerettigheder, der er nedfaeldet i FN's menneskerettighedserklzering.
Virksomheden skal overholde Den Internationale Arbejdsorganisations (ILO) fire
konventioner om retten til at organisere sig, forbud mod bgrnearbejde, forbud mod
tvangsarbejde og forbud mod diskrimination.

I InstallatgrGruppen udfgrer vi regelmaessige due diligence-gvelser pa os selv og vores
forretningspartnere for at identificere risici og implementere passende foranstaltninger
for at afbgde identificerede risici med henblik pa at beskytte menneskerettighederne. Af
gennemsigtighedshensyn offentligggr vi vores rapporter, som omfatter due diligence og
foranstaltninger, der er identificeret og implementeret i overensstemmelse med
gaeldende lovgivning.

6.2 Vi fremmer ligestilling og mangfoldighed

InstallatgrGruppen er en professionel, inspirerende og tryg arbejdsplads, der opererer i
overensstemmelse med gaeldende love og krav. InstallatgrGruppen er en arbejdsplads,
der er praeget af gensidig respekt, stgtte og lige muligheder for alle. Vi er upartiske over
for alle individer uanset kgn, nationalitet, religion, handicap, alder, seksuel orientering
eller politisk overbevisning. Gennem et professionelt, positivt og inkluderende
arbejdsmiljg opfordrer vi hinanden til at stgtte og opna faglig og personlig udvikling.
Ingen form for chikane, diskrimination, forskelsbehandling eller anden adfzerd, der kan
fortolkes som truende eller nedveerdigende, er tilladt.

6.3 Vi beskytter miljget og prioriterer menneskers sundhed og sikkerhed

Vi tager ansvar for de miljger, vi arbejder i. Vi har ikke kun en proaktiv tilgang til at
reducere det miljgmaessige fodaftryk forarsaget af vores egne aktiviteter; vi forventer
ogsa, at vores leverandgrer ggr det samme.

Vi sgrger ogsa for, at alle har en tryg arbejdsplads og ved, at alle har et ansvar for at
sikre dette. En sund arbejdsstyrke bidrager til staerkere og sikrere resultater pa
arbejdspladsen. For at opna langsigtet succes overholder vi industristandarder og ma
aldrig krydse graenserne for geeldende sundheds-, sikkerheds- og miljgkrav (HSE) i
lovgivningen. Sikkerheden pa arbejdspladsen i InstallatgrGruppen skal sikres gennem en
grundig risikoanalyse, forebyggende foranstaltninger og detekterende kontroller.

Vi bestraeber os pa at vise hensyn til alle personer, der er ansat af InstallaterGruppen og
vores forretningspartnere og proaktivt implementere foranstaltninger for at sikre et sundt
og inkluderende arbejdsmiljg praeget af lighed og mangfoldighed. Vi stgtter op om
kreativitet, innovation og ivaerksaetterand.



6.4 Vi omgas kun parter, der opretholder vores vardier og standarder

Vi er forpligtet til kun at samarbejde med kunder, leverandgrer, agenter, fusions- og
opkgbsmal og andre tredjeparter (samlet omtalt som "tredjeparter"), som har standarder
for etik, integritet og ansvarlig forretningsadfaerd, der er i overensstemmelse med vores
egne. For at opnd dette anvender vi en risikobaseret tredjeparts risikostyringstilgang,
som ggr det muligt for os at identificere, handtere, forebygge og begraense negative
konsekvenser, herunder overtraedelser af menneskerettigheder eller
arbejdstagerrettigheder, overtraedelser af sanktions- og eksportkontrolreglerne, negativ
miljgpavirkning, korruption og bestikkelse.

Vi registrerer, hvordan vi imgdekommer denne forventning og ggr det tilgaengeligt pa
vores virksomheds hjemmeside. Vi stiller det ogsa til radighed, hvis det gnskes.

For etiske standarder, der geelder for medlemmer af vores forsyningskade, henvises til
vores adfaerdskodeks for leverandgrer.

6.5 Vi konkurrerer arligt og retfaerdigt

Vi indgdr ikke aftaler med konkurrenter eller andre markedsaktgrer og udviser ikke
adfaerd, der underminerer fair konkurrence. Ved mangel pa en specifik tilladelse eller
legitim forretningsmaessig grund ma InstallaterGruppen-personalet ikke drgfte
oplysninger sdsom priser, omkostninger, udbud, strategi, kunder, leverandgrer,
forretningsbetingelser eller markedsandele med konkurrenter, da sddanne oplysninger er
strengt fortrolige, og enhver diskussion eller aftale kan fgre til reel, eller tilsyneladende,
hemmelig og konkurrenceforvridende adfaerd. En sadan adfzerd underminerer tilliden fra
samfundet, vores kunder, leverandgrer og andre tredjeparter.

6.6 Vi overholder gaeldende sanktionsregler

Vi overholder alle geeldende sanktioner og eksportregler og arbejder ikke med eller har
forbindelser med jurisdiktioner, der er underlagt landsdaekkende sanktionsprogrammer,
eller med sortlistede organisationer eller enkeltpersoner. Vi sikrer ogsa Igbende
overvagning af alle vores partnere og tredjeparter pa internationale sanktionslister og i
forhold til gaeldende regler.

6.7 Vi er fuldstaendig imod alle former for korruption og svigagtig adfaerd

Vi er forpligtet til altid at drive forretning p& en 8ben og gennemsigtig made p3 alle
lokationer. Korruption og svigagtig adfzerd tolereres ikke. Vi ma ikke planleegge eller
facilitere nogen form for korrupt eller svigagtig aktivitet, selv i tilfaelde hvor vi ikke
drager direkte fordel. Al InstallatgrGruppen-personale, som omfatter enhver part, der
repraesenterer InstallatgrGruppen, har forbud mod direkte eller indirekte at tilbyde eller
acceptere nogen form for upassende fordel i forbindelse med en stilling, et kontor eller en
opgave. Som hovedregel bgr der udvises forsigtighed og god dsmmekraft, ndr der
udveksles gaver, geestfrihed og underholdning med tredjeparter.

6.8 Vi undgar situationer, hvor vores loyalitetspligt over for InstallaterGruppen
kan kompromitteres

Medarbejderopgaver i andre virksomheder og organisationer er velset af
InstallatgrGruppen, sd leenge disse eksterne opgaver ikke er i konkurrence eller direkte
konflikt med InstallatgrGruppens interesser og er aftalt med InstallatgrGruppen. Alle
InstallatgrGruppens medarbejdere har loyalitetspligt over for virksomheden og skal
handle upartisk i InstallatgrGruppens bedste interesse. InstallatgrGruppens aktiver og



ressourcer kan ikke bruges til personlig vinding, og alle forretningsbeslutninger skal vaere
baseret p&, hvad der er bedst for virksomheden og ikke for en enkeltperson eller part.
InstallatgrGruppens medarbejdere skal afholde sig fra reelle eller tilsyneladende
interessekonflikter og skal sikre, at personlige forhold og private forretningsinteresser
ikke negativt pdvirker deres evne til at handle som InstallatgrGruppen-medarbejder pa
en fri, uafhaengig og kompetent made. For eksempel m& medarbejdere ikke acceptere
aktiebesiddelser, stillinger eller andre personlige fordele sdsom I&n eller garantier, der
tilbydes af InstallatgrGruppens eksisterende leverandgrer og kunder.

I tilfeelde af usikkerhed, eller hvor upartiskheden kan bringes i fare, skal man radfgre sig
med sin naermeste leder og sine overordnede. InstallatgrGruppen-medarbejdere skal
indberette eksterne aktiviteter, hvor der modtages en eller anden form for aflgnning, til
deres naermeste ledere. For medlemmer af lokal- eller koncernledelsen skal sadanne
stillinger godkendes af den administrerende direktgr.

6.9 Vi varetager ikke indtaegter fra strafbare forhold

Vi deltager ikke i nogen form for hvidvask og sikrer, at finansielle transaktioner, som
InstallatgrGruppen er en del af, ikke bruges til hvidvask. Vi accepterer ikke nogen form
for hvidvask eller finansiering af terrorisme og overholder alle geeldende love, der
forbyder dette. Vi vil kun arbejde med haederlige kunder, leverandgrer og andre
tredjeparter, der er involveret i legitime forretningsaktiviteter med midler fra legitime
kilder. Dermed tager vi alle forholdsregler for at kende identiteten pa vores tredjeparter
og er pa vagt ift. uacceptable betalinger eller betalingsanmodninger.

6.10 Vi veerner om informationssikkerhed, fortrolighed og personoplysninger

Vi behandler alle oplysninger vedrgrende InstallatgrGruppens forretningsaktiviteter som
hemmelige og fortrolige. P& samme made beskytter vi ogsa alle fortrolige optegnelser
vedrgrende vores kunder, leverandgrer og andre tredjeparter. Vi behandler og anvender
oplysninger, IT-systemer og internettjenester pa en ansvarlig og professionel made.

Vi er ogsa forpligtet til at respektere privatlivets fred og handtere personoplysninger
ansvarligt og i overensstemmelse med gaeldende love om persondatabeskyttelse.
Personoplysninger vil kun blive indsamlet, behandlet og brugt af legitime,
forretningsmaessige drsager. Al uautoriseret adgang er strengt forbudt, og eventuelle
overtraedelser udbedres med det samme.

6.11 Vi handler ikke med finansielle instrumenter baseret pd insiderviden

Visse hemmelige eller fortrolige oplysninger kan ogsa udggre insiderviden. Hvis
insiderviden offentligggres, vil det sandsynligvis have en maerkbar pavirkning p& kursen
pa bgrsnoterede finansielle instrumenter eller veerdipapirer. Vi overholder gaeldende love
og regler vedrgrende vardipapirhandel og bgr under ingen omstaendigheder kgbe eller
szlge finansielle veerdipapirer baseret pd insiderviden, rdde andre til at ggre det samme
eller kommunikere insiderviden videre til uautoriserede parter.

6.12 Vi giver korrekte oplysninger

InstallatgrGruppen kreaever, at alle medarbejdere er sandfeerdige i deres omgang med
hinanden, vores kunder og andre samarbejdspartnere. Alle forretningsoplysninger vil
blive kommunikeret ngjagtigt og fuldt ud, bade internt og eksternt. Alle
regnskabsoplysninger skal registreres korrekt og gengives i overensstemmelse med love
og regler, herunder relevante regnskabsstandarder. Enhver forsaetlig handling, der
resulterer i vaesentlige fejl i &rsregnskaber, vil blive behandlet som svig.



6.13 Lgbende forbedringer

InstallatgrGruppen fokuserer Igbende pa forbedringer. Vores kodeks er underlagt en arlig
gennemgang for at sikre, at de seneste best practices og krav afspejles og handteres
korrekt.

6.14 Politiske bidrag og aktiviteter

InstallatgrGruppen sponsorer ikke politiske partier eller politikere. InstallatgrGruppen kan
deltage i den offentlige debat, ndr det er i koncernens interesse. Alle dem, der arbejder
for, handler pa vegne af eller repraesenterer InstallatgrGruppen, kan frit deltage i
demokratiske og politiske aktiviteter, men dette skal vaere uden reference til eller i
forbindelse med deres forhold til InstallatgrGruppen.

6.15 Ngjagtighed af optegnelser
Vi er forpligtet til at sikre gennemsigtighed, verificerbarhed og ngjagtighed i alle vores
aktiviteter, samtidig med at vi overholder vores fortrolighedsforpligtelser.

InstallatgrGruppen leverer fuldstaendige, rettidige og ngjagtige oplysninger og
forretningsdata til offentligheden, vores aktionaerer og forretningspartnere.
InstallatgrGruppen udarbejder fuldsteendig, retfzerdig, rettidig, ngjagtig og forstdelig
rapportering af virksomhedens gkonomiske resultater og forhold.

6.16 Implementering

InstallatgrGruppen vil udarbejde en plan for implementering af de punkter, der omfattes
af dette adfaerdskodeks og dets adfaerdskodeks for leverandgrer, som omfatter passende
uddannelse af alle de personer, der er omfattet og bundet af de respektive kodekser, for
at sikre behgrig forstaelse af forpligtelserne heri af de personer, der skal overholde dem.

7.Rapportering og indberetning af mistanker

7.1. Rapportering

InstallatgrGruppen-personale, der opdager en mulig overtraedelse af kodekset, andre
underliggende politikker og/eller geeldende love og regler, skal rapportere dette med det
samme i overensstemmelse med vores whistleblowerpolitik. Spgrgsmal eller mistanke
vedrgrende etisk og compliant adfaerd skal indberettes til naermeste leder, hvis dette er
hensigtsmaessigt.

I tilfaelde, hvor ens naermeste leder er involveret i den mulige overtraedelse, eller hvor en
sadan indberetning ikke anses for hensigtsmaessig, skal man dog advare andre
medlemmer af ledelsen, herunder den administrerende direktgr, bestyrelsesformanden
eller bestyrelsen, hvis det anses for at vaere ngdvendigt.

Mistanke kan ogsa indberettes anonymt via det elektroniske indberetningssystem, som
beskrevet i whistleblowerpolitikken. Manglende rapportering eller indberetning af en
mistanke betragtes som en overtraedelse af kodekset.

7.2 Handtering af indberetninger
Alle indberetninger vil blive behandlet som fortrolig information. Hvis indberetteren
veelger at vaere anonym, vil InstallatgrGruppen beskytte indberetterens identitet.

InstallatgrGruppen vil ikke anvende repressalier eller anden negativ behandling mod
nogen, der i god tro, indberetter mistanker eller bekymringer, herunder nogle som
hjeelper med at Igse et reelt forretningsintegritetsproblem.



7.3 Konsekvenser ved overtraedelser

Personer, der ikke overholder kodekset, herunder dem, der undlader at rapportere
overtraedelser af kodekset, kan udseettes for disciplinaere foranstaltninger inklusive ophgr
af anseettelsesforhold.



Bekraeftelse

Jeg forstar, at det er mit ansvar at leese, forstd og holde mig ajour med indholdet af
adfaerdskodekset og om ngdvendigt sgge afklaring eller yderligere oplysninger og
overholde indholdet af adfaerdskodekset.

Jeg bekraefter, at jeg har modtaget en kopi af adfaerdskodekset til gennemgang. Jeg
forstar ogsa, at en overtraedelse af adfeerdskodekset kan resultere i disciplinaere
foranstaltninger (som kan omfatte ophgr af ansaettelsesforhold).

Jeg bekraefter endvidere, at jeg har haft mulighed for at stille alle de spgrgsmal, jeg
havde, vedrgrende indholdet af adfeerdskodekset.

Underskrift

Dato

Navn



